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Pomocne zwroty:

Sygnały ostrzegawcze – zmiana
zachowania
- wiek szkolny – konfrontacja z oceną
społeczną i systemem oceniania.
Przejawy kryzysu: 
· obniżona samoocena,
· trudności w relacjach rówieśniczych,
· problemy z koncentracja,
· problemy somatyczne,
- adolescencja – intensywne zmiany
biologiczne, emocjonalne i społeczne.
Przejawy kryzysu:
· tożsamość,
· niezależność,
· przynależność,
· pierwsze doświadczenia miłosne.
Zmiany w zachowaniu
· młodzież może eksperymentować            
z wyglądem, wartościami i grupami
społecznymi,
· unikanie kontaktów z rówieśnikami,
· poczucie pustki, wypalenia, braku
sensu,
· impulsywność, drażliwość, nadmierna
wrażliwość,
· zaburzenia snu, problemy z apetytem.

Pomocne narzędzia:
1.Mapa/plan pomocy. Przygotuj
kartkę w informacjami według
schematu poniżej i noś np. w etui
telefonu, aby skorzystać, gdy
będziesz w kryzysie.
·Wykorzystaj metodę. (a, b, c, )
·Zadzwoń do: (a, b, c, )
·Gdy nic nie pomaga, a Twoje życie
jest zagrożone – zadzwoń na 112. 
2.Źródło: EDUKREATYWNIE

Pomoc emocjonalna zakłada 4xZ
Zauważ – Zapytaj – Zaakceptuj – Zareaguj.
Rozmowa w trudnej sytuacji:
Jako osoba poproszona o rozmowę:
- możesz się bać,
- nie rezygnuj,
- przygotuj się,
- posłuchaj,
- dopytaj,
- nie udawaj.
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